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Un selfie pour I'éternite

PAR KAMEL DAOUD

Grace a 'image et aux pages Facebook, 'immortalité devient low cost et a la portée de tous.

¥

e la résurrection des corps. Vieux leitmotiv des
D religions anciennes, de ’homme inquiet face a la

dissolution. Pour contrer le néant, on a donc ima-
giné toute une batterie d’artifices et d’arts: 'au-dela
comme contrepoids, la vie apres la mort, I'éternité,
I’histoire de Lazare ou le corps astral, la momification.
Celase tient, par laforce de la foi, mais ne gomme jamais
P'inquiétude.

Et si la solution était la technologie, la maitrise des
transferts? De ’homme qui périt on ne gardait autrefois
que le portrait en cire s'il était célebre, et presque rien
qu'un souvenir s'il était anonyme, la re-

Un processus de momification qui fait de I’ame un « fichier ».

bégaiements ou tons. La momification n'est pas un rite,
mais des supports de technologies, des plateformes, des
téléchargements. La possibilité de laisser des traces se
démocratise, se généralise al’anonyme. Il yaune étrange
méditation accidentelle qui s'impose lorsqu'on rouvre
son répertoire téléphonique pour tomber sur le numéro
de téléphone d’un ami mort. Un semblant de cimetiere
avec les pages Facebook d’un décédé, encore inscrit sur
votre mur. On peut écouter sa voix, revenir surles pas de
son corps. Son éternité semble encore plus étrange parce
qu'il r'est pas célebre justement, intéressé par I'immor-
talité classique. La banalité de ses mo-

dondance d’'un prénom donné a un nou-
veau-né. Mortel on ’était, mais pas a la
méme vitesse de disparition. Apresle «ré-
cit de gloire» et des faits d’armes ou de
conquétes, la sculpture, les portraits ont
été les premieres méthodes pour sauver
le corps, saforme dumoins,son empreinte.
Les puissants en ont usé et abusé. Mais
on ne pouvait sauver la température du
corps, la voix surtout, la pensée intime.
Il aurafallul'écriture. Et, peua peu, se
dessina un nouveau corps ressuscité au
fil des siecles. D’abord comme forme

ments photos, ses selfies, leur caractere
a la fois persistant et éphémere, banal
et pourtant passible d’éternité, donne
asarésurrection une puissance, unefas-
cination. Voilaquel'immortalité touche
I’anonyme et se confirme presque
comme possibilité low cost.

Lazare waméme plus besoin d'un Jé-
sus. Il se dessine peu a peu comme un
transfert des sangs et des seves, des co-
des génétiques d’enregistrement,
bandes, octets, hologrammes. Réverie
sur cette possibilité qui se confirme au

creuse, ensuite comme portrait, puis
comme intimité par le truchement des Mémoires. La
résurrection fut lente mais constante. Au dernier siecle,
on en arrive a préserver la couleur des yeux par la photo-
graphie, la voix. Le daguerréotype est déja une forme de
I’éternité apprivoisée pour tous. Le droit aux reliques
se démocratise.

Le corps ressuscité se dessina peu a peu par la longue
histoire des transferts, il devint archives en corps, en
traces autres que le manuscrit. Le corps est la: je sais
comme était 1a voix de mon pere, celle de ma mere. Mes
enfants se souviendront de mes syllabes, tics de langage,

fil des siecles:'dme n'est qu'un fichier.

Meéditation sur ce corps a la fois possible, banal, fac-
tice et pourtant fait d’homme et de mains d’homme.
Meéme le mot connexion est retombé dans le séculaire,
il garde sa vertumessianique. Il se dégrade de I'extase au
bavardage new age, mais signifie encore un zeste de pan-
théisme ancien. Aujourd’hui, Internet rend possible un
continent de zombies o1 le vivant ne se perd pas
entierement. On vaincra donc la mort par des téléchar-
gements? Jouable. Les livres sacrés seront alors des ap-
plications. Tréve de délire sous le soleil doux de
Casablancam

ILLUSTRATION : DUSAULT POUR « LE POINT »

Aujourd’hui, Internet rend possible un continent
de zombies ou le vivant ne se perd pas entierement.
On vaincra donc la mort par des téléchargements?

émie Dorion et Claire Lefebvre
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IL EST TEMPS _
D’ETRE SOI-MEME.

A I’EM Strasbourg, nous développons le sens critique de nos étudiants.
Pour leur permettre d’étre libres dans leurs choix et leur prise de décision.

Distinguez-vous en étant vous-méme. be distinctive”
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Hors cadre.

Les écoles rivalisent
d’ingéniosité pour
se démarquer. Mais
enseignent-elles
réellement a leurs
étudiants a faire

de méme?

PAR LOUISE CUNEO

tre créatif: voilale motd’ordre des

étudiants en école de commerce.

Innover, créer, entreprendre, pour
le meilleur parfois, pourle pire, aussi.
Nombreux sont ceux qui tentent de
lancer une start-up, avec «I'idée » qui
lesmenera, ilsI’esperent, alaréussite.
Mais tout le monde n'est pas Roland
Moreno (I'inventeur francais de la
carte a puce), Mark Zuckerberg ou
Steve Jobs. Malgré ce que les écoles
proclament, peut-on réellement en-
seigner la créativité ? Pour Xavier Pa-
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4 & = : vie, professeur a I'Essec, directeur de
‘ 3 ' % I'Imagination Week et auteur du
‘ ' X «Gott d'imaginer sa vie», «la créati-
: : : vité, cen’est pasune technique en soi. C'est
s ‘ : ) un état d’esprit, un mode de vie. Il faut
3 : ] : ‘ Pencourager grice a la curiosité. Etre
5 g , _ confronté a la nouveauté développe la

créativite. Ilfaut s'intéresser a de nouvelles
126 | 22 fevrier 2018
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choses pour ne pas se tarir». Sivous ai-
mez lire des classiques de la littéra-
ture, visiter le Louvre et écouter de la
pop, lancez-vous dans I'autofiction,
les petites galeries d’art et un concert
- e e de musique punk. « C’est en sortant de
I|m?i?. Coursdemarketing %, : ‘ sa zone de confort qu’on “sort du cadre”
enjrealite yirtuelle chez Neoma. ' B | véritablement, et pas seulement mmm
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SPECIALGRANDES ECOLES

prétasaisir lesopportunités, Churchill
disait: “Unpessimiste voitla difficulté
dans chaque opportunité, unoptimiste
voit l'opportunité dans chaque diffi-
culté.” Ceux qui affirment enseigner
lacréativitén’ont jamais crée d’entre-
prise, bien qu'ils aient souvent écrit

EEE ¢n repoussant ses limites. »
Pour bousculer ses étudiants, les
sortir de leurs habitudes et leur
montrer ce qu'est la créativité,
Xavier Pavie leur fait rencontrer
despontesdanstouslesdomaines:
le paysan etessayiste Pierre Rabhi,
le paléontologue Yves Coppens, le
mathématicien et député Cédric
Villani, I'astrophysicien Hubert
Reeves,I'acteur Michael Lonsdale,
le médecin et explorateur Jean-
LouisEtienne,le chocolatier Pierre
Marcolini, le philosophe et biolo-
giste Henri Atlan, le chanteur
Didier Wampas... « L'idée est de
mettre en perspective Pexcellence. »
Il leur fait visiter un squat d’ar-
tistes, enchainer avec la visite de
Rungis a 3 heures du matin, puis
rencontrer jusqu’a 23 heures la
danseuse Marie-Claude Pietragalla
dans son studio. Ensuite, il de-
mande a ses étudiants de digérer
cequilsontvécu, de trouver com-
mentcespersonnalitésrésonnent
ensemble. « Pour certains, cela peut
changer leur maniere de voir le
monde », confie-t-il.

Plus que «d’apprendre la créati-
vité », il s’agirait donc plutdt de
Pentrainer. « C'estunelecture de len-
vironnement, qui se fait collective-
ment », recommande Bernard
Belletante, directeur général de
I'EM Lyon, qui déplore qu’on ré-
pete bien souvent qu'ilne faut pas
copier sur son voisin: « Quelle er-
reur!Ilfaut copier justement, s’inspi-
rer; travaillerensemble | » Méme son
de cloche chez Neoma (née de la
fusion de Reims Management
School et Rouen Business School):
pour sa directrice générale, Del-
phine Manceau, la collaboration
d’étudiants aux profils tres diffé-
rentsleur donne confianceetleur
fait découvrir qu'ils portent en
eux leur créativité.

Pourtant, il semblerait qu'on
ne soit pas tous égaux dans ce do-
maine. « Lacréativité, c’est de Pinné!»
assure Jean-Claude Lemoine, di-
recteur de I'institut de 'entrepre-
neuriat de Grenoble Ecole de
management, qui nuance toute-
fois: « Certains acquis peuvent accé-

“lérer les choses, désinhiber. Il faut étre

« Ceux qui enseignent la créativité
n’ont jamais créé d’entreprise. »
Jean-Claude Lemoine
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Remue-méninges.

A'Essec, on convie des

pontes qui excellent
dans leur domaine,
comme Cédric Villani,
Hubert Reeves ou
Pierre Rahhi.

des livres surlesujet | » Lemoinerap-
pelle que la bonne idée est celle
quiaune placesurunmarchédans
uncontextederentabilité: « Comme
elles nesont pas sinombreuses, il faut
plutdt enseigner un savoir-étre, une
posture, donner confiance aux jeunes
sans pour autant les désinhiber com-
pletement. On ne saute pas en para-
chute si on est cardiaque. » Plus des
trois quarts desentreprises créées
aujourd’hui concernent une ap-
pli, de la restauration rapide qui
prétend innover avec une pizza a
la courgette ou des bijoux. «Sily
avait une méthode pour étre créati,
je serais bien plus riche que je ne le
suis! note-t-il avec humour. En
revanche, il faut aller chercher les
opportunités. ai un étudiant qui a
monté une entreprise de jus d’hibis-
cus enrevenant d’unvopage au Mali:
ca marche!»

Esprit critique. Pour se déga-
ger de nos propres freins, Emeric
Peyredieu du Charlat, directeur
d’Audencia (a Nantes), rappelle
quiil y a des méthodes, plus ou
moins éprouvées:le design thinking
biensiir, maisaussidestechniques
visuelles, de brainstorming... « La
France est considérée comme un pays
trés créatif, car esprit critique y est
tres développé:: il est facile de trouver
des problemes ! »

Creéatives, les grandes écoles
de commerce tentent de I'étre, et
rivalisent d’ingéniosité pour se
démarquer de leurs concurrentes.
Ainsi, certaines décident d’adap-
ter leur enseignement aux
évolutions de la société, d’autres
pronent la variété des parcours
ou le suivi ultrapersonnalisé de
leurs étudiants par du mentorat
sur mesure, d’autres encore pré-
conisent de mettre la technolo-
gie au service de la pédagogie.
Avec un objectif: faire perdurer
I'excellence a la francaise, pour
quenos écoles rayonnent dansle
monde entier m
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SPECIALGRANDES ECOLES

Classement général des diplomes de grade de master des grandes écoles de commerce
(voir « Comment lire nos tableaux », page 132)

Rang ‘ Rang | Rang |Rangprofes| Rang Rang
peda- | recher- | inter- sionna- |entrepre-| valeur
gogie che |national| lisation | neuriat | ajoutée

Accréditations
2017 | dentrée* linternationales™

Rang

Rang| Niveau

selectivité |

; Tranche | Note
de sur
salaires™] 100

| 1| HecParis 1 Préga | AACSB&EQUIS ! 2 4 | 2 7 | ] 9
| 2 |Esskc 2| | Acsagaus 3 ! 6 4 I I 2 I 9
L3 EMlyon 2| Prépaoubace? | AACSBREQUS 5 3 I 2 3 2 4 ! 9
" 4 | ESCPEurope 4 | Pem | mcsBaEUS 4 B I 3 1 5 3 ] 82
5 | EDHEC 5 | Prépaoubac+2 | ANCSB&EQUIS 1t 7 B 6 B 3 5 1 78

6 ggf;‘f:geﬁ:':t 6 | Prépaoubac+ | AACSB&EQLIS 2 6 9 B ) g 8 3 7
: Efgf(fe‘;':lga""“e 10| Prépacubac=2 | AACSB&EQUIS 6 4 5 9 8 1 B 3 n
Skema 7 | Prépaoubace2 | MCSBREQUS B n 3 5 g 0 ) 2 L

B encia 7| em | AsB&EQUS ) g 7 n B 6 6 2 66
: Toulouse Business School | 7 | Prépaoubact2 | AACSB & EQUIS 1l 16 12 1 7 1 7 3 66
1l | Neoma 13 | Prépaoubac | AACSB&EQUS g 1 1 7 B g g 2 65
R £ Rennes Schaol 12 | Prépaoubacs2 ggﬁsﬂ)&sums B 0 7 8 n B ) 3 58
LE SRS ke s 1| Prépaoubace2 | AACSB&EPAS ) 5 B 3 5 n ! 3 57
" 1 | EMStrashourg 14| Prépaoubac+2 | ARCSB & EPAS B ) n g 5 7 B 3 53
5 ;Eﬁ?;::;::ﬁm 17 | Prépaoubace? | ANCSB 0 30 3 n %5 4 1 3 50

| 16 | KEDGE (EBP Intemnational) | Bac | AACSBAEQUS 3 4 0 x 1 2 3 1| a8
R 15| Prépaoubac+2 | EQUS Gans) 7 18 we 1 % 0 1 3 I
' 18| EMNormandie 20 | PRNCL ] arus g | % 2 u u » ) 3 2
- | iscaris 21 | Prépacubace? | MCSB B 5 s m 5 2 U 4 n
i : Sup de co La Rochelle . 18 | Prépaoubac+2 | AACSB & EPAS 18 B i} 15 i 19 26 3 4
= S schoot 24 | Prépaoubace éﬁf)& g u 2 3 ” ] 2 2 g2l ks0
. Esa % Bac gnggg&mms 0 1l 7 3 % 3 0 4 39
5 s 2 Bac 2 7 1 B 7 16 m 3 36
| | EDCParis 1 Bac EPAS (Bans) % % i 20 1 18 18 4 34
RET 30. | Prépacubac+? 5 o » 7 10 5 1o 4 7]
lﬁ Inseec 24 | Prépaoubac+2 2 17 y/ 5 I Vi 30 5 30
Inag » Bac 3 B o % % U 1 5 30

| | ESCClermont 32 | Préaoubace2 | MCSB 2 3 % 2 2 n 3 5 29
9 | ESCTroyes 22 | Prépaou bac+2 I} n 2 26 ] 5 3 4 25
|l 37 Bac B 8 % B 1 % 5 5 u
5 156 77 | Pépaoubace2 % % 1 0 o 5 % 2 u
R | Istec 3 Bac 3 % 2 % % % 3 5 1
| 5 [ms 2 Bac % Y % % 2 ) 3 4 2
% o 2 Bac % % il 2 m ) 3 3 19
| 5 | Estes 3 Bac 3 3 3 P ) % B 4 16
36 | Brest Business School 38 | Prépaoubac+2 28 3 L5 3 32 30 2 5 14
3| EsCPau 34| Prépaoubac+2 | EPAS (Bans) B % 5 3 3 3 % 4 B
B |Este 35 B | EPSGam) 3 2 5 5 Y 3 3 4 9

* En premiére année. ** Pour cing ans lorsque rien nlest précisé, *** Déclaré par les écoles, & l'embauche.

1:>49000€;2:de 41500349000 €;3:de 3900041500 €;4:de37000a39000€;5:de 33000437 000€.
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i EDHEC BUSINESS SCHOOL,

1¢r¢ business school mondiale en finance,

et c’est un anglais qui vous le dit.*

! * Classement Financial Times 2017

&EDHEC

BUSINESS SCHOOL

DHEC BUSINESS SCHOOL do-

mine le classement mondial «Master
in Finance» du Financial Times 2017,
confirmant ainsi la pertinence de son
modeéle stratégique: l'ancrage de ses
programmes dans une recherche d’ex-
ception - ici le centre EDHEC-Risk Insti-
tute — et la réponse aux atientes des en-
treprises. Et ce sont aussi nos diplémés
qui le disent !

WWW.EDHEC.EDU




SPECIALGRANDES ECOLES

Comment lire nos tableaux?

PAR ANNE-NOEMIE DORION

ette année, 37 écoles ont participé a
c notre enquéte. Pour y prendre part,

une condition : délivrer en formation
initiale un diplome de management en
bac+4visé par 'Etat, ouun bac + 5 auquel
I'Etat attribue un visa et un grade de
master.

Au total, 48 programmes ont été éva-
lués. Ils ont été classés dans deux tableaux
selon le niveau de dipléme: le premier
concerne les programmesayantun grade
de master, le second les bachelors en
quatre ans.

Titulaire du label étatique grade de
master depuis juin 2017, le cursus en
cing ans EBP International de Kedge
quittele palmares desbachelors pourin-
tégrer celui des masters. L'léseg n’a pas
souhaité participer a notre classement
cette année.

Entierementrevu et corrigé en 2016,le
palmares conserve cette année ses trois
domainesd’évaluation:'entrepreneuriat,
lenumérique etlarelationauxentreprises.

La méthode de vérification des don-
néesresteidentique. La premiere étape a
étéderecueillirlesdonnées: chaqueécole
a répondu a un questionnaire en ligne
d’environ 110 questions. Nous lui avons
ensuite demandé, a plusieurs reprises,
des explications et documents justifica-
tifs. Nous nous sommes aussi appuyés
sur les données publiées par des orga-
nismes ad hoc. Enfin, nous avons com-
parélesécolesentreelles. Notre classement
est le produit de plus d'une centaine de
criteres rassemblés en 8 notes générales.
Ces notes ont été pondérées et addition-

nées pour obtenir le score final. Une fois
cescore établi, les écoles ex aequo ont été
rangées par ordre alphabétique.

Les scores ont été calculés de la facon
suivante:

La note Pédagogie regroupe la pé-
dagogie traditionnelle etla pédagogie nu-
mérique. La premiére prend notamment
encompte plusieurs taux d’encadrement,
les accords de doubles diplémes avec un
aulre établissement francaisetlenombre
de cas pratiques publiés en unan. La pos-
sibilité de suivre la totalité de son cursus
enanglaisausein de'établissementet le
scoremoyen obtenu parlesdiplomésaux
principales certifications de langue an-
glaise (Toeic et Toefl) ont été assez forte-
ment valorisés. Coté numérique, le
pourcentage d’étudiants quisuiventune
majeure numerique, laformationaucode,
le taux de professeurs permanents for-
més au numeérique, le nombre d’heures
deformation parenseignantetlenombre
deréférences delabibliotheque en ligne
par étudiant ont notamment été pondé-
rés. Une note a enfin été attribuée a deux
initiatives numériques choisies par les
écoles.

Lanote Accréditationstientcompte
deladurée duvisa, del'éventuel grade de
master, de 'obtention ou non de labels
internationaux et de la durée de ces der-
niers. Le renouvellement de ces labels a
été, le cas échéant, valorisé.

La note Recherche est principale-
ment fixée en fonction des articles pu-
bliés dans les revues a comité de lecture
du CNRS et de 1a Fnege. Sont comptabi-
lisés le nombre d’articles et leur nombre
rapportéalataille delafaculté. Lasomme

Les bachelors internationaux en quatre ans

1 | Essec Global BBA 1 8 1 4 4 6 2 1 1 73

1 | Kedge International BBA 9 3 2 1 3 5 4 1 66
| 3 | EMLyon Global BBA 5 2 1 5 2 6 7 3 64
| 4 | Edhec International BBA 3 b 4 9 3 5 1 3 1 58
| 5 | Skema BBA in Global Management | 7 1 8 5 2 1 4 2 1 54
| & | Neoma Cesem 4 7 7 3 6 10 9 5 2 44
f . Inseec BBA 10552 5 8 10 7 3 6 3 37
‘ Neoma Global BBA ] 4 6 b I R 8 8 2 37
| 9 | ESCTroyes BBA R g | 8 8 T R e

10 | ESCLa Rochelle BBA International | 8 10 10 I 1 9 10 10 1 12

* Déclaré par les écoles, a lembauche. 1: > 39000 € ;2:de 360003 39000€;3: <36000€.
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des catégories attribuées a chaque revue
en fonction de leur valeur et la somme
des catégories les plus prestigieuses ont
été notées dans 'absolu puis corrélées a
la taille de la faculté. Sont aussi pris en
compte les chaires, les contrats de re-
cherche et les doctorats.

Lanote Sélectivité differe pour les
bac+5 et les bac + 4, mais elle tient tou-
jourscompte dutaux d’intégration, puis
de la corrélation entre les intégrés et le
rang dudernier d’entre eux sur troisans,
ainsi que du nombre de voies scienti-
fiquesetéconomiques parmilesintégrés.

La note Valeur ajoutée est obte-
nue en multipliant dans un premier
tempslescore Sélectivité parlescore Sa-
laire desdiplomeés. A cerésultatestajouté
le score Diversité multiplié par le score
Sélectivité.

La note International comprend
notamment le nombre de professeurs
diplomésal’étranger, de partenariatsac-
tifs avec des universités étrangeres et le
pourcentage de doubles diplomés issus
de ces partenariats. Une majoration est
affectée aux universités étrangeres
accréditées et aux doubles diplomés is-
sus de ces institutions. Le pourcentage
de diplomés expatriés est valorisé. Lex-
positioninternationale, parle biaisd’'un
stage ou d’un séjour académique (dans
une université partenaire ousurun cam-
pus de I'école), est également fortement
pondérée,

La note Entrepreneuriat compta-
bilise le nombre de projets et la sélecti-
vité de 'incubateur de ’école, le nombre
d’entreprises créées par les diplomés et
incubées — dans I'absolu et par rapport
aux effectifs— laviabilité d'une partie des
entreprises sur troisans et le pourcentage
d’éleves en majeure entrepreneuriat. Le
montant du fonds d’investissement, en
tant que tel puis rapporté au nombre
d’éleves, est pondéré.

Lanote Professionnalisation r¢-
unit I'insertion et la relation aux entre-
prises. L’insertion tient compte
principalement des salaires, du retour
sur investissement et du pourcentage
d’insertion a deuxmoisdela promotion.
La relation aux entreprises est notam-
ment calculée grace aux forums d’entre-
prises, au nombre d’anciens, de
professionnels, de personnel du service
carriere etd’éleves mentorés parrapport
aux effectifs, au pourcentage d’appren-
tis parmi les diplomeés et a la qualité des
stagesm
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SPECIALGRANDES ECOLES

Mais que font-ils dans
une ecole de commerce?

Passion. De plus en plus de diplomés
choisissent des professions atypiques,
loin de Ia finance et du marketing.

PAR LOUISE CUNEO

nvirtuose desartsdelarue, un
U maitre dujonglage. Le métier

dont révait Jérome Coquelle
était peu commun. Il n'était sans
doute pasceluideses parents. Ecou-
tant leurs recommandations, le
jeune homme a laissé de coté son
envie de faire I'école du cirque au
sortir du lycée, et embrayé sur des
études «sérieuses». Ce sera dans le
commerce. Il n'a pas pour autant
oubliésonamourdelascéne. Quand
estvenuletempsde passerson oral
d’admission al’EM Strashourg, ila
saisiauvolleslogan de Vécole, « Be
distinctive»(« Démarquez-vous »),en
débarquant en costume de scene
et faisant virevolter son diabolo
danslasalledeclasse. «Ilsm’ont pris
au sévieux», se souvient celui qui
est actuellement en 2° année. Les
dirigeants de I'école n'ont pas seu-

Jongleur. Jérome
Coquelle, champion
dumonde de diabolo
et futur diplomé

de 'EM Strasbourg.

lement recruté un bon éleve: ils
ont choisi de 'accompagner dans
sa passion, de le soutenir méme,
jusqu’a payer le billet d'avion pour
que leur éleve jongleur puisse
concourir au Championnat du
monde des arts de la rue a Los An-
geles. Résultat:le futur diplomé de
’EM Strasbourg est aussi cham-
piondumondedediabolo. Etlacar-
riere qui se profile devant lui ne se
déroulera probablement pas dans
un bureau ouunesalle de marché.

Les étudiants en école de com-
merce sont de plus en plus nom-
breux ane plus vouloirrenoncera
leur passionau profitdelacarriere
toute tracée qui s'offre a eux apres
de prestigieuses études. Et leurs
écoles le leur rendent bien. «On a
toutdesuitedit a Jérome Coquelle qu’il
n'aurait pas a faire de choix, assure
Herbert Castéran, directeur géné-
ral de ’EM Strasbourg. Certains

AUDRIC DE CAMPEAU

Apiculteur et diplomé d’HEC

A 15 ans, j’avais demandé a mes parents de m’of-
frir des pieds de vigne. Puis je me suis constitué
un verger et un arboretum, avant de me lancer
dans les ruches. Je m’en occupais le week-end,
car la semaine, je bossais dans la communication
pour une grosse entreprise horlogere suisse. J'ai
tout laché pour vivre mon réve: je vends mon
miel. Ce que j’ai appris a HEC m’a permis de me
structurer, de monter un vrai plan marketing.
Alors que les apiculteurs sont habituellement
vétus de blanc, je porte toujours une veste et

un chapeau, et je pose sur les toits au c6té de mon
chien. Je suis le «gentleman apiculteur», qui
produit des pots de miel exclusifs. Mes produits
sont notamment vendus chez Fauchon, et utili-
sés par Guy Savoy, le chef 3 étoiles. Je woublie pas
les lecons d’HEC: il faut anticiper et foncer.

Alors je réinvestis tout ce que je gagne, je suis
implanté dans trois pays, je viens de développer
I'Hydromel de Paris et des ruches connectées
pour mieux les monitorer. Il faut sans cesse avoir
de nouveaux projets.

FREDERIC MAIGROT/REA - SEBASTIEN BEHOTTE

diplomés ne trouvent pas de sens a ce

qu’ils font. Ces mad skills sont indis- NATHANIEL DOBOIN
pensables, il faut les laisser s’expri-

mer. »Dans les écoles comme chez Bou_lanﬂger,
lesrecruteurs, ces « compétences aty- et d I plome

piques»que présentent certains étu- de PFEM Normandie

diants prennent doucement le pas
sur leurs hard skills, les connais-
sancestechniques, etleurs soft skills,
lesaptitudesrelationnelles et émo-
tionnelles. C'est ce qui rend leur
CV véritablement unique.
Peud’étudiantsontuneidée pré-
cisedumeétier qu'ilsexercerontune
fois diplomés. Beaucoup ont inté-
gréuneécolesansavoirréellement
réfléchi a ce qu'ils voulaient faire,
ensuivantla«voieroyale»,leche-
min des bons éleves, tout tracé de-
puis 'enfance, vers I'excellence.
Pour Eloic Peyrache, directeur dé-
légué de HEC, «'undes défis des écoles
est justement de les aider a trouver le
meétier dans lequel il s’épanouiront ».
Etderappeler lexpérience de cette
étudiante qui, apres un stage aux
urgences d'un hépital, a voulu
passer le concours de médecine...

Apres I’école, j’ai commencé

a travailler dans la publicité.
Mais, au bout de sept ans, je

ne comprenais plus ce que je
faisais, ni comment on pouvait
dépenser 1 million d’euros pour
filmer une bouteille de sham-
pooing. J'ai pris deux ans sabba-
tiques, a voyager autour du
monde. A mon retour, je ne
voulais plus faire ni communi-
cation, ni finance, ni marketing.
Je cherchais un projet qui avait
un sens; je voulais aller a
I’essentiel, travailler en filiere
courte, comprendre d’ou viennent nos aliments. Avec mon associé, on a décidé

de faire du pain bio, au levain naturel, avec du riz et du sarrazin. Pour travailler avec
ces nouvelles matieres, on a créé un moulin, gage de qualité. J'ai appris a faire du
pain, j'ai découvert les temps horaires, les problématiques du métier, les recettes.
Aujourd’hui, je gére une vingtaine de salariés, mais je mets toujours la main a la pate.

ROMAIN GAILLARD/REA
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mmm finalementchoisicettevoie.
Loind’étreamer, Eloic Peyracheest
enthousiaste: « HEC lui a permis de
découvrir sa passion!» Pour lui, ces
étudiants atypiques permettent
aux promotions d’gtre plus diver-
sifiées. « L'époque des Trente Glo-
rieuses est révolue; I'ancien credo des
écoles, “former les leaders de demain”,
est a minima dépassé. Désormais, il
est plus proche de Montaigne et de la
Jformation de "*honnéte homme”: au-
Jjourd'hui, c’est de “valeurs”qu’ils’agit.
Laperformdhceetle profit doivent étre
un moyen, et pas un but en soi. »

Plaisir. Les mentalités ont évo-
lué:laréussite ne passe plus parle
projet de devenir dirigeant au sein
d'une entreprise du CAC 4o0; elle
peut prendre, dans I'esprit de ces
jeunes, d’autres formes, notam-
ment en laissant son empreinte
dans la société. Plus sensibles au
développement durable, les étu-
diants ont de nouvelles probléma-
tiques: réduire les inégalités,
préserver I'environnement. Une
tendance dont HEC tient compte:
«Les écoles doivent se concentrer sur
dautres aspects que le nombre d’ar-
ticles d’enseignants-chercheurs qu’ils
publieront pendant Pannée, ou lobses-
siondeformer ['élite. Onse doit de don-
neranosétudiants la possibilité d’avoir
unimpact positifsur lemonde. On doit
se poser la question: former des lea-
ders, oui, mais pourquoifaire ?»D’au-
tant que ces profils peu communs
bénéficient a tous. Faisant décou-
vrir de nouveaux domaines 3 cer-

THINH SOUVANNARATH,
ALIAS «LITTLE SHAO »

Photographe
et diplomé de PSB

J'ai travaillé cinq ans dans la finance
avant de me lancer. Je gagnais trés bien
ma vie dans la banque, mais je passais
mes week-ends a faire des photos et
ales vendre, notamment pour des cam-
pagnes de pub. Un jour, j'en ai eu marre
de me prendre une tempéte pour

cing minutes de retard ; mon salaire,

4 500 euros net par mois, ne suffisait pas
ame motiver. Je me suis dit qu'au pire

il serait toujours temps de revenir dans
le milieu de la finance. Cing ans plus
tard, je fais un métier que jadore

et en plus, je gagne bien mieux ma vie
qu'avant. Lécole m’a énormément
apporté: je sais me vendre, je com-
prends le langage de mes clients et je me
suis constitué un réseau qui me sert
encore aujourd’hui. Lorsque I'entreprise
d’un ancien camarade a besoin d’une
campagne de pub, il fait appel a moi!

tains, entrainant les autres dans
leurs projets passionnés, leur éner-
gie est communicative. Pour cette
nouvelle génération, le plaisir est
tresvalorisé. Cesjeunesraisonnent
avec impulsion, dans l'instanta-
néité, et attendent une reconnais-
sance de leur désir.

«Mais que diable allaient-ils faire
en école de commerce ? pourrait-on se
demander, nest-ce pas ?» s’amuse

Loick Roche, directeur général de
Grenoble Ecole de management
(GEM)et président du Chapitre des
écolesdemanagement dela Confé-
rence des grandes écoles. Puis de
répondre aussitot : « Bien souvent,
ils ont trouvé leur voie la-bas. » Et ils
ont besoin d'un bagage pour la
mettre en ceuvre. Certes, cela peut
paraitre étonnantde passer parune
grande école pourselancerdansla
boulangerie, maisilsn'auront plus

DELPHINE THEODORE

Actrice et diplomée de Neoma

J’ai commencé le théatre a I'dge de 10 ans i atelier
théatre de mon college. J'ai décidé a 15 ans de devenir
comédienne. Mes parents m’ont incitée  faire des
€tudes supérieures. J'ai donc fait une prépa HEC au
Lycée Henri-IV ou j'étais depuis la 6°, ce qui me per-
mettait de continuer mes cours de théatre. La prépa
m'aappris a développer une rigueur et une grosse
capacité de travail. J'ai intégré Neoma a Reims et jai
suivi en parallele une école de théatre a Paris. Méme
sitout le contenu de 'enseignement de I'école ne me
sert pas directement aujourd’hui, cette formation mr'a aidée a élargir ma culture géné-
rale et a mieux comprendre le fonctionnement de notre société, Cette expérience me
permet d’apprécier chaque jour a quel point faire ce qu'on aime est un véritable luxe.

qu'acompléter leur formation par
dela technique.

Comme en témoignent des
élevesetdes alumni(ancienséleves)
quiontemprunté des carriéres peu
classiques (voir encadrés), 'école
leuraurabiensouventapporté des
facultés indispensables dans leur
activité, comme le sens du marke-
ting, lamaitrise du volet financier,
Penvied’entreprendre, lescodesdu
business et un réseau.

«L'environnement est propice i
s’autoriser son désir», remarque
Loick Roche, De fait,denombreux
éléments concourent 2 faire évo-
luerlesmentalités. Devenirartisan
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FRANCOIS-XAVIER CHENEVAT, ALIAS «FIX’S»
Dessinateur et diplomé d’HEC

Je n'avais jamais réfléchi a ce que je voulais faire: bon éleve,

j'ai suivi la «voie royale », en choisissant seulement d’opter pour
le commerce plutét que pour les sciences. Mais, a 35 ans, j’ai eu
un deéclic: il fallait que je me lance dans un métier qui me plaisait
vraiment avant qu'il ne soit trop tard. J'ai liché mon boulot

dans un cabinet de conseil parisien, et j'ai suivi mon épouse qui
avait une opportunité de travail en Bourgogne. J'ai mis six mois
amr’habituer a mon nouveau rythme de vie. Actuellement, je fais
du dessin humoristique, croquant surtout le monde de I'entreprise,
universu%'ue je connais bien grace a HEC. L'école m’a aussi permis
de construire un réseau qui m'est encore tres utile aujourd’hui,
d’échanger avec mes clients. J'ai enfin le sentiment d’avoir trouvé
ma place et j'ai énormément gagné en qualité de vie.

mmm ['entouragedecespremiers
de la classe. Les envies atypiques
sont aussi mieux percues a I'inté-
rieur méme de I'école: «Si les émis-
sions de télévision ont valorisé les
métiers artisanaux, le sens du bel ou-
vrage et du travail manuel, la vague
entrepreneuriale a également beau-
coup contribué aencourager les initia-
tives atupiques. Ainsi, sur les 25 %
d’étudiants qui créent une entreprise,
10 % se lancent dans des métiers tra-
ditionnels, les 9o % restants dans les
nouvelles technologies », analyse Loick
Roche. A cela s’ajoute #n aligne-
mentaveclesvaleursd'aujourd’hui,
comme ledéveloppement durable,
lescircuitscourts,I'écologie, le bio,
Pimportance dutissusocial... Ainsi,
cet ancien éleve ’'HEC, diplomé

P'an dernier, parti sinstaller aux
Philippines pour élever des pou-
lets résistants a I'environnement
local tout en sortant des gens dela
rue en leur donnant une activité.
«Ily a une véritable réflexion autour
dumodele économique: ils veulent des
civcuits courts, soutenir I'économie lo-
cale, retrouver le contact avec la terre...
A HEC, on produit désormais notre
miel, nos légumes,onaunverger! Leur
engagement social et sociétal est plus
prégnant qu’avant: ils sont de plus en
plus nombreux a travailler avec les
banlieues, dans les bidonvilles... A nous
de reconnaitre et d’encourager ces
expériences », remarque Eloic
Peyrache. Cette quéte de sens in-
cite les étudiants a plus de cohé-
renceentrecequilssontetcequ'ils

lis ont fait une
grande école
« Jean-Jacques
Goldman (Edhec)

« Renan Luce (TBS)
« Stéphane Bern
(EM Lyon)

« Michaél Youn
(Skema)

» Orelsan et Gringe
(EM Normandie)
«Irma

(ESCP Europe)

CELINE GOUDY
Charcutiére et
diplomée de P'ISC

Apres une premiére carriére
dans la finance de marché, j’ai
démeénagé en Californie pour
suivre mon mari (photo).
Lorsque j'ai voulu reprendre
une activité professionnelle,
j’ai remarqué qu'il y avait

un marché a occuper avec

la charcuterie francaise. Ma
belle-famille avait le savoir-

faire, je savais trouver des investisseurs. I’école m'avait donné les fondamentaux
juridiques, les bases en logistique, mais surtout, elle m’avait transmis un état d’esprit,
I'envie d’oser. J'ai pu allier mes compétences a ma passion pour la charcuterie.
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font. Ils expérimentent, quitte a
échouer: quimporte si leur objec-
tif n'est pas atteint, ils n’auront ni
regrets niremords. Et se vanteront
méme d’avoir beaucoup appris de
leur (més)aventure. Cesjeunessont
prétsaprendredavantage derisques
qu'il y a une quinzaine d’années,
convaincusquesicelanefonctionne
pas, «ils trouveront autre chose ».

Talent. Ces «utopistes », comme
les qualifient parfois leurs ainés,
ne révent pas seulement d’étre en
accord avec eux-mémes. I1s sont
conscients que l'avenir est incer-
tainetqu'en casd’échecilsdevront
trouver autre chose. «Il n'était pas
question pour moi de ne pas penser d
ce quejeferais apres ma carriere spor-
tive», reconnait Pierre Houin,cham-
pion du monde d'aviron et
champion olympique. Le jeune
homme suitle Programme grande
école de GEM avec un emploi du
temps adapté aux sportifs de haut
niveau. « Non seulementiln'était pas

envisageable que j'arréte mes études g
- N . o
pour le sport mais, a Pinverse, c’est >

griice a ma passion et a mes primes

des Jeux olympiques que j’ai pu inté-

grerlécole. Comme ca, je pourrai conti-

nuer lexcellence apres ma carrviere

dans Paviron.» Cest bien cela qui

caractérise cesétudiantsatypiques: .
quimporte qu'ils fassent carriere

danslecommerce oudansunautre

domaine, ils excellent dans leurs

études,comme dansleurs passions.

Et leur talent s’exprime, pourvu .
qu'ils aient I'ivresse m
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P’ecole de la bienveillance

Ethigque. Comment
le bien-étre au
travail prend une
place grandissante
dans les formations
manageériales.

PAR CLAIRE LEFEBVRE

lodie, jeune diplomeée d’école
E de commerce, vient d’étre em-

bauchée dansun cabinet dere-
crutement. Au bout de quelques
semaines, elle est chargée de trou-
verle nouveau conseiller d'une so-
ciété d’assurances. Le client est
important. La mission est grati-
fiante et pourrait permettre a la
jeune femme de transformer son
CDD en CDI. Elodie est ravie.
Jusqu'a ce que le client lui précise
qu’il souhaiterait un candidat

140 | 22 février 2018 | Le Point 2373

homme,de 30-35ansetd’apparence
européenne... Que doit-elle faire?

Voila le genre de dilemme
qu'Anne Sachet-Milliat, ensei-
gnante-chercheuse a I'ISC Paris, a
I'habitude de soumettre a ses
étudiants en derniere année du
master grande école. Cobjectif ?
Confronterlesfutursdiplomésaux
réalités complexes qu'ils devront
affronter en tant que manager. «Je
leur montre qu’il n’y a pas de solution
simple et que ce west qu’en analysant
toutes lesapproches, dans leur contexte,
en réfléchissant aux conséquences de
leurs actes, aurespect des autres, qu'ils
prendront une décision éclairée», ex-
plique la professeure de manage-
ment et d'éthique des affaires, qui
fait appel aux grands courants de
lapensée philosophique pour cela.
Parmilesthemesabordésdansson
cours: le licenciement abusif, le
harcelement, les discriminations
racialesetgénérationnelles,’homo-
phobie, le sexisme, le handicap, la

Au houlot ! Cours

de méditation pour les
gleves de la Burgundy
School of Business.
Objectif : apprendre

a développer I'écoute
de soi... et des autres.

religion, les malversations, ou le
burn-out. Des problématiquesins-
pirées de cas réels, rapportés apres
un stage par des étudiants, ou par
des cadres d’entreprise rencontrés
au cours de ses recherches.

Et, a I'entendre, ce ne sont pas
les exemples qui manquent. «Le
métier de manager se complexifie. Les
salariés sont plusexigeants. Ilsveulent
un travail qui ait du sens, dans lequel
ils s’panouissent et ils refusent d’étre
écrasés par la hiérarchie, Ils ne sont
plus préts non plus a sacrifier leur vie
personnelle pour leur carriere. Ils sont
parallelement soumis a une pression
grandissante. Tout va plus vite, tout
est plus competitif et plus incertain. I
faut étre sur le pont an’importe quelle
heure, mais aussi répondre a des in-
jonctions paradoxales, avec d'un coté
des atlentes de plus en plus fortes en
termes de responsabilité sociale et en-
vironnementale et de lautreune quéte
continue deventabilite. C'est fres stres-
sant! Et les entreprises jouent mmm
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mmm gros. Siellesveulentrestercom-

pétitives et conserver leurs bons élé-
ments — en particulier, les jeunes
diplomés, qui sont tres plébiscités et
peinent a rester plus de trois ans dans
unemeéme société—, elles doivent revoir
leurorganisationmanagéviale. Et cela
neseferapas sans les écoles », observe
Penseignante.

Jeux de réle. Lesresponsables
pédagogiques I'ont bien compris.
Partout, la part octroyée a la RSE
(responsabilité sociétaledel’entre-
prise) et aux soft skills (aptitudes
relationnelles) augmente, les
enseignements deviennent obli-
gatoires et se dotent de crédits
ECTS. Lesdépartements consacrés
audéveloppement personnels'étof-
fent. Les chaires se multiplient.
Quant aux cours magistraux, ils
sont délaissés au profit de travaux
collaboratifs, de projets pluridisci-
plinaires et dateliers en groupe.
Un foisonnementqui témoigne de
I'ampleur de la tiche, mais aussi
«de ladifficulté d’enseignerun savoir-
étre»,indique Christine Naschber-

SPECIALGRANDES ECOLES

Quand

le travail rend
malade

= Burn-out: syn-
drome d’épuisement
professionnel,
résultant d'une ex-
position prolongée
au stress au travail.

« «Bore-out»:ins-
piré de 'anglais «bo-
ring» (ennuyeux), ce
néologisme désigne
lasouffrance
psychologique
résultant d’'une
inactivité imposée
ou d’un travail percu
comme inutile.

 « Brown-out»:

ce terme, qui en an-
glais signifie «baisse
de courant », désigne
la baisse d’énergie
provoquée par I'ab-
surdité quotidienne
des taches a accom-
plir au travail.

ger, enseignante-chercheuse en
management a Audencia.

La professeure, spécialiste des
questionsde diversité, abordelesu-
jet «demaniere concréte »:comment
réagirlorsqu'unclienttientdes pro-
poshomophobesal’encontred'un
de ses collaborateurs? Comment
ménager ses équipes lorsque les
nouvelles technologieslesrendent
joignables 24 heuressur 24 et 7jours
sury?Quefaireface auxrésistances
au changement de ses collabora-
teurs? Voila quelques-unes des
questions traitées. Celles-ci sont
poséesatraversdesextraitsdefilm,
des témoignages, des tests psycho-
logiques, des cas pratiques ou en-
core des jeux de réle. « Cela permet
de mettre les étudiants — qui par défi-
nition w'ont pas ou peu d’expérience
professionnelle—directement ensitua-
tion. Puis nous analysons ensemble la
situation sous différents points de vue.
Enfin, nous réfléchissons a des solu-
tions, tout en nous interrogeant sur les
implications légales et morales de cha-
cune d’elles »,indiquel'enseignante.
Elle précise: «Ilnes’agitpas delivrer

des recettes toutes faites aux étudiants,
mais de leur donner les moyens de
prendre les bonnes décisions, dans des
conditions pas toujours optimales.
Notrerdlec’est deles préparer aux dif
Sicultés qu’ils sont susceptibles de ren-
contrer. Et surtout de les rassurer. »
Selonune enquéteréalisée par BVA
pour Audencia en juin 2017, les
Francais ne veulent pas devenir
manager: 79 % n'en ont pasenvie.
Parmi les raisons invoquées: le
stress généré parlafonction (61 %),
les lourdeurs administratives
(56 %) et le manque de reconnais-
sance (42 %).

Avec I'affaire Weinstein et les
mouvements #metoo et #balance-
tonporc,I'actualité n’a pasaidé. « Pa-
radoxalement, cela a aussi rendu les
étudiants—filles comme garcons—plus
attentifs. Tous sesentent concernés par
les questions d’égalité de genre, et ils
sont a laffiit de solutions concretes.
C'est In bonne nouvelle », ajoute I'en-
seignante, qui propose depuis
quatre ans un focus sur le harcele-
ment sexuel et depuis quelques
mois des séminaires de «négo-
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Zen
et Alexandrine Bordier, responsable du département développement et accompagnement
personnel de la Burgundy School of Business, a Dijon.

training»alattention desfemmes.
Avec pour objectif de briser le pla-
fond de verre qui continue de leur
faire gagner 23 % de moins en
moyenne queleshommes. « Depuis
queleprésident Macron afaitdeéga-
lité entre les femmes et les hommes la
grande cause nationale du quinquen-
nat, il West plus possible d’ignover ces
questions », argumente-t-elle.

Responsabilité. Defait,laplu-
part des écoles de commerce font
évoluer leurs formations dans ce
sens. Consciente de sa « responsabi-
lité»entant qu'école, Skemaalancé
en 2016 une chaire Femmes et en-
treprise visanta «ouvrirdenouvelles
perspectives professionnelles sur des
secteurs surinvestis par les hommies,
commelafinanceetlentrepreneuriat>.
En début d’année, le groupe Ionis,
qui accueille notamment I'ISG, a
mis en ligne un mooc pour sensi-
biliserlesétudiantsauharcelement
sexuel. Et a Toulouse Business
School,le programme Equal.ID pro-
posedepuisdeuxansauxétudiantes
de 2 et 3° année d’étre personnel-
lement coachées par une femme
dumonde de I'entreprise. Lannée
derniére, 84 étudiantes (sur envi-
rons 350 filles) ont répondu a l'ap-
pel.Stéréotypes, salaires, materniteé,

« La course téte baissée a la performance
détruit les gens. Il faut sortir de ce mode
de fonctionnement. » Alexandrine Bordier

harcelement... Emeline, 23 ans, a
évoqué «lous les sujets» avec sa tu-
trice. «Elle m’a appris a rester qui je
suis, dans toute mon intégrité. A nepas
renier ma féminité, ni mon approche
diffévente du management, peut-étre
un peu plus douce. Cela m’a été parti-
culierement utile lorsque j'ai été enga-
gée dans mon entreprise actuelle»,
racontelajeunefemme, aujourd’hui
diplomée et responsable delarela-
tion client pour un constructeur
automobile. Les garcons ne sont
pasenreste, précise le directeur de
I’école, Frangois Bonvalet: «Si on
veut que les choses évoluent, il faut sen-
sibiliser Pensemble des étudiants. »La
question de I’égalité entre les
femmes et les hommes est donc
abordée dans le cadre du cycle de
conférences RSE. Etilsdoiventin-
tégrerunegrille d’analyse surl’éga-
lité femmes-hommes dans leur
rapport de stage.

Autre thématique prenant une
place grandissante dansles forma-
tion managériales:lebien-étre. «La
vagque de burn-out et ses déclinaisons
bore-out etbrown-out montrent qu'il
yaunprobleme dans lemonde du tra-
vail, que la course téte baissée a la per-
formance détruit les gens et qu’il faut
sortir de ce mode de fonctionnement.
Lidée west pas de dire:onva mmm
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SPECIALGRANDES ECOLES

mmm  supprimertouteformedestress
au travail—jene crois pas que cela soit
possible -, mais d’aider les futurs ma-
nagers a se connditre, a savoir identi-
fler ce qui est acceptable, ou pas, pour
eux, et a savoir dire stop quand ils
pensent que les choses vont trop loin »,
explique Alexandrine Bordier,
responsabledudépartementdéve-
loppement et accompagnement
personnel ala Burgundy School of
Business(BSB),aDijon. Comment?
En développant les soft skills, ces
competenges comportementales
d’autant plus valorisées que les
compétences techniques se péri-
mentaurythme desiOS d'iPhone.
Etmémesilapartquileurestconsa-
crée varie encore, toutes les écoles
s'y mettent. A Dijon, ce sont plus
de 200 heures obligatoires quisont
dévolues a I'acquisition de ce
«Ssavoir-étre». Déesla 1™ année, les
étudiants participentadesateliers
clown, théatre, prise de parole en
publicetsportvisantalesfairesor-
tirdeleurzone de confort, amieux
se connaitre et a développer une
plus grande confiance en eux. Les

étudiants de 2° année sont invités
atravaillerleurscapacitésd'écoute
et de communication grice a des
jeuxderdle et desateliersd'impro-
visation. Quant aux 3° année, ils
travaillent leur souci de l'autre en
s'impliquantdanslavieassociative
deleur région.

Autre particularité du Pro-
gramme grande école (PGE): I'ini-
tiation a la méditation de pleine
conscience (mindfulness). Latelier
s'integre dans le cours « Conduite
de changement », destiné aux étu-
diants ayant choisi les spécialisa-
tions « Audit» ou «Ressources
humaines».Illalieudansune «salle
zen», ou la lumiere est tamisée, la
température maintenue a 19°Ceet
les téléphones portables interdits.
Allongés par terre, lesyeux fermés,
lesbraslelong dubuste,les 30 par-
ticipants sont invités a se concen-
trerpendantunedizaine deminutes
surleurrespiration. A prendre plei-
nement conscience de leur corps.
Sansjugement. Etsurtout, sansrien
faire d’autre. Pas simple quand on
a ’habitude de tapoter son smart-
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Expression corporelle.
Spécialisation

« La force du manager
de demain ; réflexivité
et coeur a l'oeuvre »,

a Grenoble Ecole

de management.

Les disparités
hommes-
femmes
persistent
Selon I'enquéte
annuelle de la Confé-
rence des grandes
écoles, les jeunes
diplomées sont
moins embauchées
en CDI que leurs
collegues masculins
(72,5 % contre

83,4 %) et ont moins
le statut de cadre
qu'eux (77,9 %
contre 89,9 %). Elles
sont en outre moins
bien rémunérées,
avec une différence
moyenne de

1 948 euros annuels
brut, hors primes,
par rapport aux
hommes. Cet écart
s’accentue avec
Tancienneté:

une femme diplé-
mée en 2014 et tra-
vaillant en France
percevait en 2017,
hors primes,

3 500 euros de moins
en moyenne qu'un
manager homme.

phone au moindre temps mort.
«Les premieres minutes déroutentpar-
fois. Mais les étudiants ressortent gé-
néralement curieux, avec lenvie de
poursuivre lexpérience»,assure 'ani-
matrice de l'atelier, également en-
seignante-chercheuse a BSB,
Catherine Pourquier. Quantaceux
quis’imaginent passer unmoment
de récréation, ils sont prévenus:
«Lemindfulness permet de réduire
Ianxiété, le stress, voire certaines
formes de dépression. Il a également
un impact sur notre santé physique.
Des dizaines d’études le prouvent. »

« Pauses de rien ». Méme dis-
coursa Grenoble Ecole de manage-
ment, ot les 700 étudiants du PGE
effectuent desla 2¢année (etdesla
1" année a partir de septembre
2018)des « pauses derien» decing
minutes en début du cours « Com-
portements au travail et risques
psychosociaux ». Dessessions plus
longues, d'une quarantaine de mi-
nutes, sont également proposées
aux éleves de 2° et 3* année ayant
choisi la spécialisation «Ia force
dumanager de demain:réflexivité
etcoeural’ceuvre ». « L'idéeest de dé-
velopper Uattention et l'écoute des fu-
furs managers sur leurs ressentis
corporels, leurs émotions et leurs pen-
séespour mieux faireface aux moments
de tension au travail, en particulier
surlelongterime. Pournepasressembler
a ces grenouilles plongées dans une
marmited’eau et qui cuisent a petit feu
sans s’en rendre compte», explique
Christelle Tornikoski, enseignante-
chercheuse etadjointe au titulaire
delachaire Mindfulness, bien-étre

autravail et paix économique créée

des 2012. Parmi ses sujets de re-
cherche? Les rétributions intan-
gibles(telles quelareconnaissance,
I'avancement,leclimatde travail),
lesnouvellesformesd'organisation,
le management participatifetI'in-
telligence collective. « Cecentrevise
afaireréfléchir tant lesentreprises que
les hommes a leurs manieres d'intera-
gir de facon apaisée afin de créer des
richesses », dit-elle.
Avoirdessalariésépanouisdans
leurtravail, bienveillantsavecleurs
collaborateurs et au final plus per-
formants, c’est aussi 'objectif
d’Isaac Getz, a I'ESCP Europe. Son
cours ne propose ni méditation ni
développement personnel, mais
uneréflexion autour del'organisa-
tion de 'entreprise. Isaac Getz est
al'origineduconceptd'«entreprise
libérée ». Unmodele organisation-
nelfondésurl'absencedehiérarchie
et valorisant I'initiative indivi-
duelle, la confiance et la responsa-
bilisation dessalariés. « Aujourd’hui,
lessalariés doiventétre capables d’évo-
luer dans un univers incertain. Cela
demandeune plus grande agilité, mais

Le manager
idéal

Selon une enquéte
BVA réalisée en juin
2017 pour Audencia
Business School,

les salariés francais
trouvent le manage-
ment al'ceuvre dans
les entreprises trop
directif: 74 % des
personnes interro-
gées considerent
que leurs supérieurs
hiérarchiques
«imposent leurs points
de vue» et 73 % que
leur réle consiste

a «faire vespecter les
regles». A I'inverse,
ils révent d'un
manager qui soit
capable de «motiver
les équipes » (pour

62 %), expert dans
son domaine (49 %),
et «juste et bienveil-
lant» (46 %).

aussi plus de créativité. Si en parallele
on continue a les contraindre, cela ne
peut pas fonctionner. C’est méme
contradictoire avec lintérét de Pentre-
prise, car les collaborateurs risquent
de se désengager completement et cela
se vessentira sur la productivité », ex-
plique I'enseignant-chercheur.

La solution? Qublier le mana-
gement a lancienne, ot les ordres
émanent du haut, pour laisser le
pouvoirde décisionaux équipesde
terrain. Ettransformerlesmanagers
en leaders. Des personnalités «qui
ne sont pas des petits chefs autori-
taires », mais desindividus capables
de se mettre au service de leur
équipe et de créer les conditions
pour que chaque membre puisse
s’épanouiretainsi devenir plus per-
formant. Un salarié heureux, c’est

unsalarié deux foismoinsmalade,
six fois moins absent, 55% plus
créatif et neuf fois plus loyal. Les
entreprises!'ontbien compris. Elles
sont des centaines a faire évoluer
leur organisation, observe le cher-
cheur,quiaconseillé denombreux
grands groupes,comme Michelin,
AirbusouDecathlon, dansleurdé-
marche de «libération ». Reste a
faire émerger ces fameux leaders.
«Clestunrole quiexige d'importantes

compétences humaines, une capacité

d’écoute, un savoir-faire communica-
tionnel, delapsychologie, de la sagesse,
de la créativité et beaucoup de matu-
rité», prévient Isaac Getz. Bref, on
ne devient pasleaderensortantde
T'école. «Mais on peut aider les étu-
diants a développer des compétences
pour le devenir. » m

Un salarié heureux, c’est un salarié
deux fois moins malade, six fois
moins absent et neuf fois plus loyal.
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professeurs stars

Ruée. Les écoles se battent pour recruter
une poignée d’enseignants vedettes.
Pourquoi? A quel prix ? Enquéte.

PﬁR‘BAUDOIJiH ESCHAPASSE

*hiver a été plutot calme,
(( l‘maisleshastilités vontbien-

tot reprendre. Nous savons
que nos concurrents approchent gé-
néralement nos enseignants au prin-
temps, dans Uespoir de les debaucher. »
Cette confidence d’un directeur
d’école de management réputée
pourrait étre faite par plusieurs
responsables pédagogiques de
grandes écoles en ce mois de fé-
vrier.Carnombreuxsontlesdoyens
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aredouter cette période ol les éta-
blissements d’enseignement su-
périeur se livrent une guerre,
feutrée, certes, mais bien réelle,
pour attirer a eux les professeurs
les plus cotés. Chaque printemps,
le mercato des professeurs s’em-
balle. Et cetteannée ne devrait pas
faire exception a la regle.

« Nous constatons bien que la
concurrence s'est aiquisée depuis
quelques années. Nous avons pris la
mesure du fait que nous devons désor-
mais rivaliser avec des écoles de pays

Formation. A I'Essec,
depuis deux ans,

le corps enseignant

est majoritairement
composé de professeurs
internationaux.

émergents parvenus amaturite, mais
nous gardons la téte froide », assure
Bernard Belletante, directeur gé-
néral de ’'EM Lyon.

« Onsait que les meilleurs profes-
seurs recoivent des propositions allé-
chantes de nos compétiteurs et en
profitentpour renégocier leur salaire,
mais de la a comparer le marché de
recrutement des professeurs a celui
des footballeurs ou des vedettes du
petitécran, ily aunemarge », nuance
Vincenzo Esposito-Vinzi, son ho-
mologue a I'Essec.

Depuis que les écoles francaises
briguent, a défaut d'une place sur
le podium des meilleurs établis-
sements de recherche, une label-
lisation internationale leur
permettant de grimper dans les
classements de Shanghai, du
Financial Timesou encore du Point,
la concurrence s'est pourtant ac-
crue pour recruter une poignée
d’enseignants vedettes.

«On sent tres clairement une cer-
taine tension sur ce micromarché de
Pemploi » reconnaitsansambages
Guillaume Bigot, directeur géné-
ral de I'Ipag. Selon lui, la concur-
rence que se livrent les mmm
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mmm ¢coles francaises ne serait
pas du tout comparable a la lutte
fratricide qui oppose les universi-
tés de I'Ilvy League, qui rassemble
leshuit meilleures universités pri-
véesdes Etats-Unis. « Nous n’avons
tout simplement pas les mémes
moyens », résume-t-il.

La situation n’en oblige pas
moins les écoles a déployer toute
une palette d’arguments pour at-
tirerlesmeilleursprofesseurs «A
défaut de pajgfrles enseignants a prix
d’or(voir encadré), certains établis-
sements leur promettent une chairve
ou tout simplement du temps pour
qu'ils puissent conduire leurs pro-
grammes de recherche ou écrire leurs
livres »,émet Tamym Abdessemed,
directeur général adjoint de I'ISC
Paris. Si le volume horaire de la
plupart des enseignants avoisine
200 heures annuelles, il tombe,
pour une poignée d’entre eux, a
moins de 8o heures. « A I'étranger,
les écoles prennent souvent en charge
les lovers ou la scolarité des enfants.
En France, ce west pas possible. Nous

devons trouver d’autres types d'inci-
tations, de motivations », dévoile Fré-
déric Prévot,doyenassociéau corps
professoral du groupe Kedge, qui
rassemble sept campus en France
(a Paris, Bordeaux, Marseille, Tou-
lon, Avignon, Bastia et Bayonne)
ettroisal’étranger (deuxen Chine,
aShanghai et Suzhou, et unau Sé-
négal, a Dakar).

«Cela ne se traduit pas forcément
sous forme d’argent. Ca peut étre tout
simplement lapromessed'évoluer dans
un écosysteme stimulant. La perspec-
tive de travailler dans un environne-
ment agréable, au milieu de pairs
reconnus, est aussi un argument »,re-
leve Guillaume Bigot, qui parie sur
le principe d’appariement sélectif,
ol «les bons attivent les bons ».

Les écoles désireuses d’attirer
des pointures étrangeres leur
vantent également le systeme so-
cial a la francaise. « Quand ils dé-
couvrent qu'ils ne devront pas débour-
ser des sommes astronomiques pour
avoirune couverture de santé décente,
les prétentions financieres des ensei-
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Combien gagnent-ils?

En France, les salaires des enseignants en école de
commerce n'ont rien a voir avec les standards
américains. La ol un professeur de marketing
gagne en moyenne 180 0oo dollars par an aux
Etats-Unis, son alter ego dans 'Hexagone percoit
un revenu deux fois moins élevé. Un dispositif
de primes de publication allant de 1 0oo a

25 000 euros peut néanmoins faire grimper

le niveau de rémunération d’une poignée de
professeurs stars a quelque 130 000 euros paran m

gnants se dégonflent souvent », in-
dique Vincenzo Esposito-Vinzi.
Les plus courtisés des professeurs
sont spécialistes d’ingénierie fi-
nanciere ou de traitement de la
donnée. « L'expertisemathématique
dans ces deux domaines, oit priment
les méthodologies quantitatives, se
monnaietres cherenentreprise »,jus-
tifie Bernard Belletante. « Les mieux
payés ne se contentent pas d’étre d’ex-
cellents pédagoques. Ils doivent aussi
étre de tves bons chercheurs », enché-
rit Frédéric Prévot.

Expertise. La contribution in-
tellectuelle d'un professeur ne se
résume pas aux seuls cours. Elle
se traduit aussi en publications
dans des revues de haute volée.
«Pour étre labellisés par de presti-
gleux organismes internationaux
(AACSB, EFMD, AMBA), il faut
impérativement publier des articles
dans des titres veconnus», pointe
Denis Lacoste, professeur a Tou-
louse Business School. « Sil'on veut
pouvoir affirmer une expertise sé-
rieuse dans un domaine, 'investisse-
ment en matiere grise et donc en
rechercheest absolument nécessaire »,
confirme VincenzoEsposito-Vinzi.

C’estlaraison pourlaquelleun
systeme de primes a la publica-
tionaété misenplace danslaplu-
part des écoles. Il complete
avantageusement la rémunéra-
tion des enseignants-chercheurs.

_
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a la téte de I'EM Normandie. Le
méme précise néanmoins qu'«il
est indéniable que le recrutement de
personnalités reconnues dans leur sec-
teur bénéficie a lanotoriéle des établis-
sements qui font cet effort». Si tant
est que cette politique s'inscrive
dans la durée, car recruter un pro-
fesseur mercenaire qui change ré-
gulierementd’école peutserévéler
a double tranchant.

«Certains professeurs vedettes
peuvent casser un collectif en place.
Leur niveau de salaire peut susciter
desjalousies, leurs exigences peuvent
étre source de conflits, Le recrutement
de tels enseignants doit donc se faire
avec intelligence », analyse Nuno
(Guimaraesda Costa, directeuraca-
démique de I'ICN Nancy. Lequel
s'empresse d’ajouter que «la preé-
sence de stars dans une équipe n'est
pas une garantie suffisante pour ga-
gner. Prenez le dernier Mondial: si
le Portugal a gagné, c’est parce que
Ronaldo ne jouait pas dans 'équipe
nationale. S'il avait été la, Pesprit
d’équipe n’aurait probablement pas
été le méme» m

Ces enseignants
étoilés (comme
les cuisiniers)

Laurent Calvet (photo) (Edhec),
Hubert Gatignon (Insead),
Florencio Lopez de Silanes
(Skema), Bernard Cova
(Kedge), Maria Giuseppina
Bruna (Ipag), Wendelin
Kuepers (ICN)... Leursnoms ne
vous disent pas forcéement grand-chose. Leurs visages non plus,
car ils ne passent pas régulierement a la télévision. Dans leurs
domaines respectifs, ce sont pourtant des cadors. Ils font partie
des enseignants que les écoles de management se disputent,
pour trois raisons. D’abord, ils publient beaucoup d’articles

de recherche, et dans des revues prestigieuses; a ce titre, ils sont
classés parmi les professeurs €étoilés, chaque publication étant
«rankée » (classée) jusqu'a 4 étoiles en fonction de son influence.
Ensuite, ils sont appréciés de leurs éleves. Enfin, leur réseau
relationnel et leur niveau d’expertise les autorisent a délivrer
des formations de haut niveau a des cadres dirigeants de grands
groupes. « C’est sur ces “executive programs” que nous rentabilisons
le cotit de recrutement de ces enseignants vedettes », explique un
directeur d’école, qui estime a trois ans la durée minimale

du contrat pour que I'investissement ne se fasse pas a perte m
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Mais le jeu en vaut-il la chan-
delle pourlesécoles? Leretoursur
investissement est-il assuré? «Je .
ne suis pas siir que les étudiants s’ins-
crivent dans une école pour suivre les
enseignements d’un professeur
vedette » déclareJean-Guy Bernard,

Pour postuler : concours Team sur www.concours-team.net

# Taux d'emploi Pour en savoir plus : www.pge-idrac.com

a 6 mois : 97%

J 52% de professeurs
internationaux

# Parcours 100%
anglophone possible

J 3 spécialisations
en alternance

o ecoles.idrac o @ecoledecommerce // @ DRAC_PGE
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 Laréalité virtuelle a la rescaisse de Penseignement

Tétes chercheuses. Les écoles
s’emparent des nouvelles technologies.
Gadget ou avancée pédagogique ?

PAR ANNE-NOEMIE DORION

es yeux couverts d’'un épais
lcasque noir et des écouteurs

dans les oreilles, Solene, che-
veux bruns coincés dans I'élas-
tique quiretient'appareil, tourne
latéteauralenti. Mouvement vers
la droite, pause. Légére rotation
vers l'arriere, pause. Assise les
mains bien a platsurles cuisses et
ledosdroitcomme uni 'étudiante
de 23 ans oriente lentement son
visage avec précaution,automate
dirigée vers un but invisible. A
deux bureaux de la, une grande
blonde s’est tournée a 18o degreés:
lesmains cramponnéesau dossier
de sa chaise comme pour se rete-

nir de tomber, elle fixe le mur a
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travers son masque. Au premier
rang, un autre, lui aussi casque,
s'est carrément levé et se cogne a
son bureau, la bouche grande ou-
verte: « La qualité est dingue!»
Debout ou assis, les mains le
longdu corpsouautourducasque,
concentré a 'extréme, hilare ou
ahuri, chacun exécute dans son
coindesmouvementsquisemblent
sans queue ni téte, seulement uni
asesvoisins parune étonnante cho-
régraphieimprovisée. Pourun peu,
on croirait ces dréles de « Robocop
futuristes» hypnotisés. Mais c’est
en toute conscience que les 34 étu-
diants de Tema, cursus digital de
Neoma Business School, prennent
part en cet apres-midi de janvier a
un cours pas comme les autres.

Immersion. Derriére
leur casque, les éu-
diants de 4% année de
Neoma Business School
prennent la direction
d’une houtique
rémoise sans quitter
les bancs de I‘école.

Pour la premiere fois, les étu-
diants de 4% année de 1’école de
commerce francaise se plongent
dansuneséance deréalité virtuelle.
Auprogramme:lavisite de 6netic,
unmagasin de réparation de télé-
phones et de vente d’accessoires
situé aReims et tenu par deux an-
ciens du programme. Apres avoir
(virtuellement) visité le magasin
etécouté ceux quiytravaillent,les
apprentismanagers, promus pour
I'occasionau poste de directeurde
laboutique, doivent établirun dia-
gnostic critique des atouts et des
faiblessesdel'enseigne. « Au début,
onestunpeu perdu,sesouvient Mal-
laury, 21 ans, étudiante en 1 an-
née du Programme grande école,
qui a testé I'expérience cette an-
née. On est en classe, et une seconde
plus tard, on se retrouve dans la rue,
C’est déroutant. »

De fait, des que le casque est
allumé, on est comme projeté
dans un monde parallele. Légere

ROMAIN GAILLARD/REA - ROMAIN BEURRIER/REA

' Admission en 1% année : CONCOURS LINK

Admission en 3° ou 4° année (L3/M1):
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sensation de vertige. Exit la salle
declasse, placeal’atrium du cam-
pusrémois, outles deux fondateurs
développent leur concept. Puis
nouvelletéléportation, cette fois-ci
dans la rue commercante ol est
implanté le magasin. Pour entrer
dans la boutique vitrée et se dé-
placeral'intérieur, il reste a posi-
tionnerlacroixblanche del’écran
d'unlégermouvement de téte sur
I'un des o inspirés du logo de
I'école. Ne serait-ce le 1éger flou
del'image,lavisionen3Da36ode-
grés fonctionne vraiment bien:
on 8y croirait. «Atelier, bureaux,
mezzanine du magasin... noubliez
pas d’aller partout! Evitez seulement
de passer votre séance dans ascen-
seur», plaisante Alain Goudey,
l'undesdeux enseignantsde mar-
ketinga'origine ducours mmm

2000

euros

par minute
C'estle cotit de
production de
l'application mobile
utilisée dans

le cadre du cas
pratique de réalité
virtuelle de Neoma.
Ce programme
inédit a été
entierement élaboré
par deux professeurs
de I’école

de management.

T i T

Nouvelle dimension. Ohjet du cours ce 1% février a Neoma Business School :
utiliser une imprimante 3D.

PROGRAMME GRANDE ECOLE
DIPLOME VISE GRADE DE MASTER

MEMBRE DE LA CONFERENCE DES GRANDES ECOLES
www.edcparis.edu

o




SPECIALGRANDES ECOLES

mmm etcréateurdel’application
mobile du dispositif.

Depuis le lancement du cours
en septembre 2016, environ
800 étudiants du Programme
grande école et de Tema ont vécu
cette expérience inédite, et ils se-
rontaumoins1oooalafindel’an-
née. Premiere école de commerce
francaise a utiliser le dispositif,
Neoma n'est pas peu fiere de son

_statut de pionniere. Au point

qu'elle persiste etsigne, en offrant
a ses candidats des lunettes de
réalité virtuelle desles oraux d’ad-
mission. Studios d’enregistrement
vidéo, drones, robot de télépre-
sence, imprimante 3D, enceinte
connectée ou robot domestique
humanoide: pas de doute, I'éta-
blissement, équipé dunec plusul-
tra, mise sur le high-tech. Il n'est
pas le seul. Depuis peu, les €coles
se transforment en tétes cher-
cheuses, pour se doter, certesades
degrés divers, d’outils technolo-
giquestoujoursnouveaux. Au pre-
mier rang desquelles Grenoble

Ecole de management ou I'Essec,
peu ou prou aussi équipées, qui
revendiquent elles aussi leur sta-
tut de championnes de I'innova-
tion technologique. LEssec vient
d’ailleurs de lancer son premier
cas pratique en réalité virtuelle.

I] BBA INSEEC

LEFFICACITE

D’UN CV INTERNATIONAL
SUR LE MARCHE DE LEMPLOI

+1A3SESSIONS D'ETUDES A LETRANGER

+ 1B MOIS D'EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

+ FILIERE DIGITAL/ENTREPRENEURIAT A SAN FRANCISCO
+3 CAMPUS D'EXCEPTION AU CENTRE DE TROIS CAPITALES
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Humanoide. En cours
avec le robot Nao, a
Neoma Business School
de Reims. Objectifs

(e l'enseignement :
prendre du recul par
rapport aux nouveaux
outils pour mieux

|es utiliser.

Pourquoi une telle profusion d’ap-
pareils dernier cri? Les écoles de
management seraient-elles vic-
times du syndrome de tech was-
hing,accumulantles gadgets pour
soigner leur image et attirer leurs
étudiants? « Aucune école n'investit
pour faire un coup de com. Lutilisa-
tion de la technologie est guidée par
Pintention pédagogique, assure Sté-
phane Justeau, directeur de I'Tns-
titut de pédagogie avancée de
I’Essca. Nous ne développons en
moyenne qu’une inmovation sur dix
étudiées. Nous nous en servons seule-
ment si ¢a apporte quelque chose de
plus a Pétudiant. »

Expérience. Maiscettenouvelle
focalisation sur les innovations
technologiquesnerisque-t-elle pas
de se faire au détriment des ensei-
gnements fondamentaux? «On a
toujours craint qu’une invention me-
nacelaprécédente: latélévisionn’apas
fait disparaitre la radio, Internet n'a
pas fait disparaitre la télévision, rap-
pelle Nicolas Glady, DG adjoint de
I’Essecet directeur du Centre pour
le business digital. C’est la méme
chose pour l'enseignement: nos inno-
vations viennents'ajouter anos acquis,
pas les remplacer. » Il n’empéche:
comment séparer le bon grain du
high-tech de I'ivraie du gadget?
«L'usage prime sur lobjet. La techno-
logie doit rester un moyen et non une &
[fin,quin'estutile quesiellefacilite Pap-
prentissage», précise Marie-Laure

URRIER/R
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Massue, directrice du Teaching
& Learning Centre de Neoma.
C'estquelesécoles, rejetant 'an-
cien sacro-saint modele du cours
magistral, ne jurent plus que par
la formation par I'expérience, le
fameux learning by doing. Le prin-
cipe: déstabiliser, casser les habi-
tudespavloviennesdesanciennes
tétesde classe pourleurinculquer
atravers des situations concretes
la réactivité et I'«agilité» — com-
prendre la capacité de s'adapter
aux fonctionnements encore mé-
connusdesentreprisesdedemain—
tantrecherchéesparlesrecruteurs.
« Contraivement a ce qu’on pourrait
croire, les étudiants appartiennent
autant que nous au monde d’autve-
fois. IIs ont été formeés a donner seuls
dans leur coin une bonne réponse a
unprobleme bien posé, Or aujourd i,
les besoins des entreprises évoluent:
elles demandent a des groupes de trou-
ver plusieurs bonnes réponses a des
problémes mal posés. Nous devons les
préparer grice a des dispositifs péda-
gogiques innovants »,analyse Alain
Goudey. L] ] ]

« Adaptive Learning », quand la technologie
permet un enseignement sur mesure

Comment enseigner face a une classe
entiere tout en s'adaptant a la singularité
de chacun? Cest I'un des défis que tente
de relever I'Institut de pédagogie
avancée de 'Essca a travers un dispositif
inédit. Baptisé adaptive learning, il vise

a personnaliser autant que possible
I'enseignement en fonction des modes
d’apprentissage de chacun. Un objectif
que l'utilisation de I'intelligence artifi-
cielle permet désormais de toucher

du doigt, grace a I'optimisation de

la plateforme de I'école par les membres
de P'Institut. Car c’est un algorithme qui
organise et pilote le «test de positionne-
ment» que les étudiants sont invités

a effectuer entre deux séances de cours.
Le principe: a partir des réponses

aux tests, 'algorithme divise la classe

en trois groupes de niveau, en fonction
de ce que les étudiants ont compris
etretenu des concepts étudiés en classe.
Moins I'étudiant est performant, plus

il sera entrainé grace a des exercices.

La programmation permet aussi

de réorienter les étudiants dans un autre
groupe, en détectant ceux qui pro-
gressent plus rapidement que prévu ou
ont échou€ par manque d’attention alors
qu’ils maitrisaient les concepts. Chacun
peut assimiler les notions a connaitre

a son rythme. Le test s'adapte aussi

aux différents modes d’apprentissage

de chacun, en proposant des exercices,
des vidéos, des podcasts ou des lectures.
Dernier avantage, le dispositif respecte
le besoin de mobilité de 1a génération Z,
qui refuse qu'on lui impose ou et quand
elle devra travailler. C'est la que s’arréte
I'intelligence artificielle: « Cette aide
technologique n'est pas la pour remplacer
I’humain, prévient Stéphane Justeau,
directeur de I'institut. Notre équipe de
chercheurs reprendra la main pour analyser
les résultats et adapter les cours et les tests
d’entrainement en conséquence. »
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mmm Acmédecettenouvelleapproche,laréalité vir-
tuelle multiplie les mises en situation: sans se can-
tonnerauxstagesetautresmissions pourlesentreprises,
elle permet de cumuler les expériences profession-
nelles, presque comme si on s’y trouvait. Et méme da-
vantage. «Il s’agit en outre de donner a voir une réalité a
laquelle onw'a pas acces autrement, parce que inaccessible,
trop lointaine, trop petite, trop coilteuse ou trop dangereuse,
du sous-marin a la visite des coulisses de Google », Tésume
Marie-Laure Massue.

Autreobjectif de cette omniprésence technologique:
habituer les futurs managers aux appareils auxquels
ils seront confrontés dans leur quotidien profession-
nel. Carla génération Y est loin d’étre la championne
du high-tech qu'on pourrait croire. En témoignent les
nombreuses demandes d'aides des étudiants quifusent
desle début de I'expérience menée par Alain Goudey.
Ou cet étudiant qui examine avec méfiance le casque
sous tous les angles, le regard circonspect. «Bien que
née avec les nouvelles technologies, la génération actuelle
d’étudiants wen utilise qu'une part infime et est loin de
connaitretous les usages professionnels potentiels de ces nou-
veaux outils, tempere Gaél Bonnin, coconcepteur dela
séance deréalité virtuelle de Neoma. Ils ont toujours une
réaction d’émerveillement face a la technologie. Il faut leur
apprendre a prendre du recul pour mieux la maitriser.»
Difficile cependant de mesurer!'efficacité de cette nou-
velle forme d’apprentissage. « Nous ne sonimes pas en-
core en mesure d’évaluer scientifiquement les résultats d'un
apprentissage par lavéalité virtuelle. Mais nous constatons
empiriquement que les éleves sont plus concentrés et plus
appliqués », estime Marie-Laure Massue.

De fait, dans Ia salle de classe, une fois les casques
positionnés, le silence est quasi religieux. Les dos se
sont redressés et les ordinateurs se sont éteints. Au
point de faire une véritable différence avec le tradi-
tionnel cas pratique? Car, au final, les étudiants au-
ront-ilsvraiment mieux compris et mémorisé ce qu’on
leur enseigne? «La, on ne peut pas décrocher, on est di-
rectementimpliqué. Grice au séquencage, on peut aussire-
venirenarriere, serepasser certaines scenes, on va plus vite
a Lessentiel pour établir nos recommandations », estime
Solene. Alain Goudey le confirme: « Le contenu est beau-
coup moins linéaire qu’un cours classique, et Pétudiant
passe du statut d’écoutant passif a acteur. Le caractere lu-
dique peut aussi constituer une forme de motivation, qui
favorise la mémorisation. En tout cas, c'est la premiere fois
de ma carriere que des étudiants viennent me demander
des heures de cours supplémentaires!»m

« Les jeunes ne mesurent
pas tous les usages profes-
sionnels des nouvelles
technologies. » Gaél Bonnin,
enseignant a Neoma

Mentorat : les étudiants
ont leurs maitres Yoda

G“'de- EXlt merce, on s'est récemmentrendu
1 e tut orat: pla ce compte que le tutorat — qui avait

Equité. Francois
Bonvalet, directeur

o été mis en place il y a vingt ans — de Toulouse Business

a 1 accomp agne— ne satisfaisait plustoutlemonde. School, a développé
Les étudiants attendaient autre un mentorat

ment sur mesure. chose, une relation plus person- exclusivement réservé
nalisée et moins formelle avecune aux femmes. Une
personne de confiance. premiére en France.

PAR EMILIE TREVERT Expérimenté au Québec et en

élémaque et Mentor, Luke Allemagne, notamment, le men-
T Skywalker et maitre Yoda.Ce torat est un phénomene qui se

sont les deux célebres duos propage dans de nombreuses
qu'aime citer Florence Le Fiblec, écolesfrancaisesde management
laresponsable du centre d’exper-  etdecommerce. Se faireaider par
tise du mentorat a I'Essec. Dans  unseniorendébutde carriére était
cette prestigieuse école de com- déjaunepratiquecourante mmm

ROMAIN BEURRIER/REA
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mmE en entreprise. La nou-
veauté, c’est que I'étudiant peut
désormais se faire accompagner
alors qu'il estencore surles bancs
deI'école et ainsi se projeter dans
sa vie professionnelle.

Impulsé par Jean-Michel Blan-
quer, alors directeur de I'Essec, le
mentorat a été mis en place surle
campusde Cergyalarentrée 2015.
«Il permet aux alumni (anciens)
d’accompagner les étudiants dans
Pacquisition des compétences indis-
pensables a la réussite de leur car-
riere professionnelle et de leur vie
personnelle. Les deux vont de pair,
insiste Florence Le Fiblec, qui se
charge de mettre en relation
alumni et étudiants afin de trou-
verlebonbindme. Cen'est pasune
affectation, non c’est du sur-mesure;
on est dans un transfert de sa-
voir-étre.» Les 190 étudiants qui
ont eu la chance d’en bénéficier
apprécient le regard bienveillant

et neutre du mentor qui, a la
différence d’un tuteur, n'est pas
la pour les noter ou valider des
étapes de leur scolarité.

Inés, 23 ans, a rencontré celui
qui allait devenir son «guide »
dans une soirée organisée par
I’Essec, en octobre. Comme elle,
Guillaume, 29 ans, avaitsuiviune
premiere formation (lui, ingé-
nieur;elle,normalienne);comme
elle en révait, Guillaume faisait
duconseil enstratégie. Ces points
communs ont participé a la for-
mation du duo qui depuis
fonctionne en autonomie. Le
consultant du cabinet Deloitte,
fraichementdiplomé, a puconseil-
ler bénévolement cette ex-litté-
raire pour trouver son premier
stage dans le luxe. « Ilm’a apporté
une hauteur de vue, raconte Inés.
On a beaucoup discuté sur la facon
de formuler mes choix et de visuali-
sermon parcours a long terme. » Pas

Duo. Guillaume, son
mentor, a aidé Inés
a trouver le secteur

d'activité de son stage.

Elles
praticquent

le mentorat

» Essec

» HEC Paris

+ Sup de co

La Rochelle

« EM Normandie,
EM Strasbourg,
EM Lyon

* Kedge

« Ecole supérieure
de commerce

et d’administration
des entreprises

du tourisme

» Skema (mentorat
organisé par

la chaire Femmes
et entreprises)

« On est dans un transfert de savoir-étre. »
Florence Le Fiblec, chargée de mettre en relation
etudiants et anciens éléves de I'Essec
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quinze jours ne se passent sans
que mentor et mentorée ne se
parlent (au téléphone, par mail)
ou ne se voient. «Je lui apporte un
regard un peu diffévent par rapport
a la maniere dont elle a imaginé son
cursus, explique Guillaume, qui
compare son role a celui d'un
coach. Cela peut lui ouvrir d’autres
perspectives. »

Agile. A Toulouse Business
School (TBS), on a choisi I'angle
de la disparité hommes-femmes
autravail pour développerle men-
torat. Depuisseptembre 2016, TBS
adéveloppéle projet Equal-ID, un
mentorat exclusivement réservé
aux femmes, une premiére en
France; 116 étudiantes en bénéfi-
cient. « Ce n'est pas parce que le su-
jet est a la mode, tient a préciser
Francois Bonvalet, le directeur de
TBS, qui exclut toute « dimension
revendicatrice » de sa démarche.
Mais les disparités les plus crianies
se trouvent encore dans la recherche
d'unpremier emploi, le salaire et I'évo-
lution de carriere. » Des difficultés
qu’ignoraient vraisemblablement
les étudiantes de TBS, puisque leur
premiere réaction a 'annonce de
ceprojetaété... l'incredulité. « Cest
vrai que je ne m’étais pas rendu
compte de ces inégalités, raconte Flo-
riane, 23 ans, aujourd’hui en re-
cherche d’emploi. Valérie m’a
ouvert les peux. » Pendant sa deu-
xiemeannée, I'étudiante a été sui-
vie par Valérie Carbone, coach
dans son entreprise Interval-RH
et vice-présidente, a Toulouse, de
I'association Businessand Profes-
sional Women. « Quand est-ce que
vous complez avoir votre premier en-
Jant? Cest la question que j’ai posée
a Floriane pour simuler un entretien
d’embauche. Elle est tombée des
nues!» témoigne avec malice la
mentor. Cette ex-responsable des
RH chez McDo France et Rhone-
Poulenc, des univers tres mascu-
lins, est persuadée que, grace a
leurs échanges, Floriane aura ga-
gné du temps. « Elle sera plus agile
dans son travail, car elle se sera déja
posé les bonnes questions sur Parti-
culationvie privée-vie professionnelle,
pronostiquelacoach. Elleseravrai-
ment maitresse de ses choix. » m
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